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Koroška cesta 160
2000 Maribor, Slovenija


UČINKOVITA KOMUNIKACIJA IN REŠEVANJE KONFLIKTOV V DELOVNEM OKOLJU

Izvajalke:	izr. prof. dr. Katja Košir in asist. Eva Kranjec
Trajanje:	od 3 do 5 pedagoških ur
Vsebina in cilji:

Učinkovito komuniciranje v delovnem okolju lahko bistveno prispeva k delovni zavzetosti in učinkovitosti ter njihovemu poklicnemu učenju. Na delavnici bomo skupaj razmišljali, kako lahko s komuniciranjem, usmerjenim na zadovoljevanje temeljnih psiholoških potreb zaposlenih, prispevamo k bolj učinkovitemu delu in doseganju ciljev organizacije. Delo bo usmerjeno na ozaveščanje lastnih učinkovitih in manj učinkovitih vzorcev komuniciranja in reševanja konfliktov ter na urjenje asertivne komunikacije in situaciji primernega reševanja konfliktov.
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